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1. Bevezetés

A NEBO Szivattylcentrum Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag
(székhelye: Magyarorszag 6120 Kiskunmajsa, Mezd utca 4/e., a tovabbiakban: ,NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft.”, ,szolgéltatd” vagy ,adatkezeld”) fémaruk, szerelvények,
fUtési berendezések és egyéb termékek szolgaltatasa irdnti szivattylUrendszereket értékesit
vasarloinak, felhasznaldinak a http://szivattyucentrum.hu/ (a tovabbiakban:
»Szivattyucentrum.hu”) weboldalon. A szivattyucentrum.hu weboldalon a felhasznalo
rendelhet a szolgaltatd arukészletébdl, és az arut vagy a szolgaltatdé valamelyik Gzletében
személyesen vehet at, vagy futarszolgalat igénybevételével, hdzhozszallitassal kerul részére
kézbesitésre.

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. az online webaruhazon kivil Uzlethelyiséget is
Uzemeltet, ahol vasarldéi szamara helyben értékesit szivattylkat, alkatrészeket és egyéb
ontozéstechnikai eszkdzoket, termékeket. A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. alabbi
uzlethelyiségében vasarolhat On:

- 6725 Szeged, Kélvaria sugarut 44.

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. mint adatkezel6 jelen adatkezelési tajékoztatd (a
tovabbiakban: ,tajékoztaté” vagy ,szabalyzat”) szerint kezeli az On mint az adatkezelés
érintettiének és az adatkezelésben kdézrem(ikodd felhasznaldnak személyes adatait (a
tovabbiakban mint érintett”). A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. adatkezelései
megdfelelnek a hatalyos jogszabalyokban és jelen szabalyzatban foglalt el6irasoknak.

Amennyiben jelen szabalyzat bizonyos részei nem érthetéek, vagy kérdései meriinek fel,
kérem, forduljon hozzank bizalommal a jelen szabdlyzat Kapcsolat fejezetében rogzitett
elérhetéségeinken, hogy megvalaszolhassuk kérdéseit.

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. kizar6lag jelen szabéalyzatban rogzitett
adatkezelésekhez és az ott meghatarozott adatkezelési célokra kezeli személyes adatait.
Adatait csak a szikséges mértékben, ideig és modon kezeljik, mivel kiemelten fontosnak
tartjuk az On maganszférajat és informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
Adatainak biztonsagban tartasa érdekében a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. megtesz
minden szukséges és elérhetd biztonsagi intézkedést mind technikai értelemben, mind az
adatkezelésben kézrem(kddd személyek eljarasa, ill. tevékenysége szerint.

Jelen tajékoztatd ismerteti a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. adatkezeléseinek részleteit
és szabalyait, amelyek mind az adatkezel6kre, mind az adatkezelésekben koézremikddd
partnereire irAnyadoak.

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. a fenti személyes adatokat elsésorban azért kezeli,
hogy vasarléi a szivattyucentrum.hu weboldalt megfeleléen hasznalhassak. A
szivattyucentrum.hu hasznalata kapcsan megvalosulé adatkezelésben tébb személy, ill.
szerepl6 vesz részt. Az On személyes adatai kapcsan megvaldsulé adatkezelés soran az
adatkezelé a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft.
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Az ,Adatkezel6” az a természetes vagy jogi személy, aki a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyitt meghatérozza.

Az adatkezelés kapcsan a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. igénybe veheti tovabbi
vallalkozasok segitségét az adatkezelési célok végrehajtasaban (pl.: hazhozszallitas,
kényvelés, szerverszolgaltatas, stb.). llyen esetben kézrem(ikédé partner vallalkozas az On
személyes adatainak kezelésében adatfeldolgozéként vesz részt.

Az ,,Adatfeldolgoz6” az a természetes vagy jogi személy, aki az adatkezel megbizasabal
személyes adatokat kezel, és tébbnyire csak utasitdsokat hajt végre, ill. az adatkezelés
szempontjabél nem hoz dodntéseket, ill. nem az adatfeldolgozé hatarozza meg az
adatkezelés eszkozeit.

Az adatkezelésért a vasarlok felé elsésorban az adatkezeld NEBO SZIVATTYUCENTRUM
Kft. tartozik felel6sséggel. Az adatfeldolgozd csak akkor tartozik kartéritési felelésséggel,
amennyiben az adatfeldolgozo6ra vonatkoz6 szabalyokat szegte meg, vagy nem kdvette az
adatkezel6 jogszerl utasitasait. Az adatkezeld altal elkdvetett hibakért kizarélag maga az
adatkezel® felel. A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit. tehat kdzvetleniil Ontél kapja meg az
On személyes adatait.

On az adatkezeléssel szemben tiltakozhat

On mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezelb,
vagyis a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezel® bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.
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2. Az egyes adatkezelések

2.1. A szivattyucentrum.hu weboldal hasznalataval és szolgaltatdsaival
osszefiiggd adatkezelés

Az adatkezelés célja

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. kereskedelmi tevékenységéhez sziikséges az
adatkezelés annak érdekében, hogy On a weboldalon keresztiil megrendelését leadhassa,
és mi az On vasarlasra vonatkozd6 megrendeléseit teljesitsiik. A webaruhazban torténé
megrendelés leadasahoz, a rendszer mikodése érdekében nem sziukséges a vasarlo
regisztracioja, azonban a vasarlonak lehetésége van a weboldalon torténé regisztraciora. A
Személyes adatait az On megrendelésének teljesitése érdekében kezeljik.

Az adatkezelés varhat6 hatasa a vasarlora (érintettre)

A vasarld szaméara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kulénds hatast, ill. nem
hordoz semmilyen kiemelked6 kockazatot. Az adatkezelés a szivattyucentrum.hu weboldal
igénybevételéhez sziikséges.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

A fenti adatkezelésben az adatkezel a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit.
Székhely: Magyarorszag 6120 Kiskunmajsa, Mez8 utca 4/e.

Levelezési cim:6725 Szeged, Kalvaria sugarut 44.

E-mail cim: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

Telefonszam: +36 30 823 6464; +36 62 311 791; +36 30 709 4408
Honlap: http://szivattyucentrum.hu/

Képvisel6: Németh Ferencné ugyvezetd

Képviseld e-mail cime: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

Képviseld telefonszama: +36 30 925 8348

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kére és tipusa

A szivattyucentrum.hu weboldal regisztralt felhasznal6i és vasarléi azok, akik a weboldalon
feltiintetett termékek kozll vasarolnak, rendelnek. Az adatkezelés szempontjabdl azt a
személyt nevezik érintettnek”, akinek a személyes adatat kezelik. Ebben az
adatkezelésben az érintettek tipikusan az online vasarlok.

A kezelt személyes adatok

Az On alabbi személyes adatait kezeli a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a megrendelések
teljesitése érdekében:

Személyazonosité adatok: vevl neve, lakcime

Kapcsolattartasi adatok: e-mail cim, telefonszam

Adatkezelés jogalapja
Az On adatainak kezelése a szerzddés teljesitéséhez szilkséges. Személyes adatait
kizarélag a szerz6dés teljesitésével 6sszefiiggésben kezeljik.
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Amennyiben On a szivattyucentrum.hu webaruhazunk regisztralt felhasznaloja, akkor adatait
— a jovBbeni vasarlasok megkonnyitése érdekében — a regisztracios fidkjanak
megszintetéséig kezeljuk. Regisztracios fiokjat barmikor megszintetheti. T4jékoztatom,
hogy személyes adatait jogszabaly alapjan is kezelhetjuk (Eker tv.).

Amennyiben On nem regisztralt felhasznaldnk, akkor adatait vasarlasanak teljesitéséig, ill. a
kellékszavatossagi és jotéllasi kotelezettségeink teljesitése érdekében a szavatossagi id6
vagy a jotallasi id6 végeig kezeljuk.

A személyes adatok kezelése jogszerli a GDPR 6. cikk (1) b) alapjan, ha az adatkezelés
olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelbz6en az érintett kérésére térténd lépések megtételéhez
szilkséges, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél széld 2001. évi CVIII. térvény
(Ekertv.) 13/A. § alapjan az adatkezeld jogosult az adatkezeléssel 6sszefliggésben a
személyes adatai kezelésére.

Masrészt a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. a jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges személyes adatait kezelheti. Ennek alapjan személyes adatai az altalanos 5 éves
elévilési ideig kezelhet6k abbdl a célbdl, hogy a megrendeléseivel Osszefliggésben
érvényesithessék jogos érdekeiket.

Ennek a jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szilkségessé, kilondsen, ha az érintett gyermek.

Ki férhet hozza a vasarlo (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végzé NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft. és munkatarsai férhetnek hozza. Tovabba az alabbi
adatfeldolgoz6 férhet hozza az On személyes adataihoz:

Weboldalfejleszt6, karbantarté:
Cégnév: WEBMOTION Informatikai Fejlesztd Szolgaltatd Korlatolt Felelésségil Tarsasag
Székhely: 6782 Morahalom, Istvan kiraly utca 7.

Hol taroljuk a vasarlé (érintett) személyes adatait
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. az érintett személyes adatait kiilsd
tarhelyszolgéltatonal, a WEBMOTION Kft. szerverein tarolja.

A vasarlé (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

On nem koteles a szivattyucentrum.hu weboldal igénybevételéhez szilkséges személyes
adatait megadni. Azonban, amennyiben nem adja meg ezeket a személyes adatait, akkor On
nem fogja tudni igénybe venni a szivattyucentrum.hu online vasarlasi fellletet, és ebben az
esetben a vasarld6 nem fogja tudni élvezni a szivattyucentrum.hu weboldal nydjtotta online
vasarlasi lehetéséget. Ezért fenti személyes adatainak megadasa kdzos érdekiink.
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Adatkezelés és taroléas ideje

A vasarlo személyes adatait a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. addig tarolja, ameddig On,
a vasarlé az adatkezelés megszintetését nem kéri. Tehat az On személyes adatait
hozz4jarulasa visszavonasaig kezeljuk.

Masrészt a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlkséges személyes adatait kezelheti. Ennek alapjan személyes adatai az altalanos 5 éves
elévulési ideig kezelheték abbdl a célbdl, hogy a megrendeléseivel Osszefliggésben
érvényesithessék jogos érdekeiket.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba
A vasérlé személyes adatai nem kertilnek tovabbitdsra harmadik orszagba. Harmadik orszag
alatt azokat az orszagokat értjlik, amely orszagok nem tagjai az Eurépai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A fenti adatkezeléssel 6sszefiiggésben tarsasagunkon keresztil profilalkotas val6sul meg.
Tarsasagunk profilalkotast nem végez.

A ,profilalkotas” személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé bizonyos
személyes jellemzdk értékelésére, kulondésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédo
jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak.

A profilalkotas célja, hogy az On szamara érdekesebb és fontosabb termékeinket kinaljuk fel,
ill. vésarlasi szokasaihoz jobban igazod6 webaruhéazat tudjunk az On rendelkezésére
bocséatani. A profilalkotas kizarélag vasarlasi szokésaira és preferenciaira terjed ki. A
profilalkotdis az On szamara nem jar hatranyos koévetkezményekkel vagy barmilyen
korlatozasokkal.

Google: A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a szivattyucentrum.hu weboldal keretében a
Google LLC. Google Analytics és a Google LLC. Google DoubleClick szolgaltatasat
weboldala keretében hasznélja. A Google Analytics és a Google DoubleClick cookie-kat
hasznal abbdl a célbdl, hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. Ennek els6dleges
célja az, hogy az On érdeklédési kdréhez jobban illeszkedd ajanlatokkal tudjuk megkeresni.
Ehhez sziikséges, hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessiik a Google
segitségével.

A cookie &ltal tarolt informéacidkat (beleértve a felhasznald IP-cimét) a Google LLC. egyesiilt
allamokbeli szerverein tarolja. A Google LLC. atadhatja a gy(jtott informacidkat harmadik
felek részére, amennyiben ezt torvény irja el, vagy az adott harmadik felek a Google LLC.
megbizdsabdl feldolgozzak az informaciokat. A Google LLC. Adatvédelmi iranyelvei a
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érhetdk el. A Google LLC. weboldalan
a Google LLC. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-k letiltasardl, a hirdetések
személyre szabasarol tovabbi hasznos informaciék talalhatéak:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/.
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Amennyiben az ilyen tipust adatkezeléssel nem ért egyet, akkor ezt On is bedllithatja ennek
megfeleléen. Azonban ebben az esetben is kaphat télink megkereséseket, de ezek a
megkeresések nem lesznek az On érdeklédési kérére szabottak.

A Google adatkezelésének beallitasait itt modosithatja:
https://myaccount.google.com/u/1/privacycheckup?utm source=pp-
email&utm medium=email&utm campaign=EU&pli=1

Facebook: A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. a szivattyucentrum.hu weboldal keretében
a Facebook Inc. szolgaltatdsat hasznalja. A Facebook cookie-kat hasznal abbdl a célbdl,
hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges célja az, hogy az On
érdeklédési koréhez jobban illeszked® ajanlatokkal tudjuk megkeresni. Ehhez sziikséges,
hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessiik a Facebook segitségével.

A cookie altal tarolt informéacidkat (beleértve a felhasznalé IP-cimét) a Facebook Inc.
egyesult allamokbeli szerverein tarolja. A Facebook Inc. atadhatja a gyujtott informaciokat
harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja elé, vagy az adott harmadik felek a
Facebook Inc. megbizasabdl feldolgozzak az informécidkat. A Facebook Inc. Adatvédelmi
irAnyelvei a https://www.facebook.com/privacy/explanation honlapon érheté el.

A Facebook Inc. weboldalan a Facebook Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérél és a
cookie-k letiltdsardl, a hirdetések személyre szabasarél tovabbi hasznos informéacidk
talalhatoéak: https://www.facebook.com/policies/cookies/.

2.2. ANEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. vasarldinak szallitasi adatainak
kezelése

Az adatkezelés célja

Az Uzlethelyiségben hazhozszallitassal tett megrendelésének, ill. a szivattyucentrum.hu
weboldalon leadott megrendelésének a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit. eleget tesz, és a
megrendelt arut hdzhozszallitasi szolgéltatasa Gtjan juttatja el az On részére. A széllitassal
dsszefliggésben a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. kezeli a vaséarlok szallitasi adatait.
Ennek az adatkezelésnek a célja az, hogy a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. eleget
tegyen annak a szerz8désben vallalt kotelezettségének, hogy a megrendelt arut hazhoz
szallitja.

Az adatkezelés varhat6 hatasa a vasarldkra (érintettekre)

A vasarlok szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilénds hatast, ill. nem
hordoz semmilyen kiemelked6 kockazatot. Az adatkezelés a szivattyucentrum.hu weboldalon
torténd rendelés leadasa kapcsan szerz4dés alapjan szikséges.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

A fenti adatkezelésben az adatkezel a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft.
székhely: Magyarorszag 6120 Kiskunmajsa, Mezd utca 4/e.

levelezési cim: 6725 Szeged, Kéalvéaria sugéaruat 44.

e-mail cim: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu
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telefonszam: +36 30 823 6464; +36 62 311 791; +36 30 709 4408
honlap: http://szivattyucentrum.hu/

képviseld: Németh Ferencné ligyvezetd

képvisel6 e-mail cime: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu
képviseld telefonszama: +36 30 925 8348

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kére és tipusa

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. (izlethelyiségének vasarloi, tovabba a
szivattyucentrum.hu weboldal latogat6i és felhasznal6i, akik a weboldalon feltintetett
termékek kozil vasarolnak, rendelnek. Az adatkezelés szempontjabdl azt a személyt nevezik
Lerintettnek”, akinek a személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az érintettek
tipikusan az Uzlethelyiségben és az online vasarlok.

A kezelt személyes adatok

Az On alabbi személyes adatait kezeli a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a megrendelések
teljesitése érdekében:

Személyazonositd adatok: vevd neve, lakcime, szallitasi cime

Kapcsolattartasi adatok: e-mail cim, telefonszam

Adatkezelés jogalapja

A vasarlo személyes adatainak kezelésének oka, ill. alapja (jogalapja) az, hogy az On Altal
megvasarolt terméket a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. az On &ltal megadott cimre
elszdllitsa, és ezzel a szerzodéses kotelezettségét teljesiteni tudja.

Ki férhet hozza a vasarlo (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végzé NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft. és munkatarsai férhetnek hozza. Tovabba az alabbi
adatfeldolgozok férhetnek hozza az On személyes adataihoz:

Weboldalfejleszt6, karbantarté:
Cégnév: WEBMOTION Informatikai Fejlesztd Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag
Székhely: 6782 Mérahalom, Istvan kiraly utca 7.

Postai szolgaltatd, csomagkuldés:
Cégnév: Magyar Posta Zartkoérlien Mikédé Részveénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Hol taroljuk a vasarlé (érintett) személyes adatait
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. az érintett személyes adatait kiilsd
tarhelyszolgéltatonal, a WEBMOTION Kft. szerverein tarolja.

A vasarlé (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

On nem koteles hazhozszallitashoz szilkséges személyes adatait megadni. Azonban,
amennyiben nem adja meg ezeket a személyes adatait, akkor On nem fogja tudni igénybe
venni a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. altal nyujtott hazhozszallitasi lehetéséget, azaz
On kizérolag személyes atvétel igénylésével tud vasarolni a NEBO SZIVATTYUCENTRUM
Kft.-t6l.
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Adatkezelés és tarolés ideje

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
személyes adatait kezelheti. Ennek alapjan személyes adatai az altaldnos 5 éves elévilési
ideig kezelhet6k abbdl a célbdl, hogy szallitassal kapcsolatos igényeivel dsszefliggésben
érvényesithesse jogos érdekeiket.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba
A vésérlok adatai nem kerilnek tovabbitasra harmadik orszagba. Harmadik orszag alatt
azokat az orszagokat értjuk, amely orszagok nem tagjai az Eurépai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A vésérlok adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt dontéshozatal, sem profilalkotas
nem valdsul meg.

2.3. ANEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. szamlazassal és kényveléssel
osszefiiggd adatkezelése

Az adatkezelés célja

A megvasarolt termékek ellenértékérél a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a hatalyos
jogszabalyok értelmében koteles szamlat kidllitani a vasarloi részére. A szamlakidllitassal
dsszefliggésben a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. kezeli a vaséarlok szamlazéasi adatait.
Ennek az adatkezelésnek a célja az, hogy a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. eleget
tegyen annak a jogszabalyi kotelezettségének, hogy gazdasagi eseményekrdl szamviteli
bizonylatot kell kiallitania. A szamlakiallitds kapcsan felmeriils adatkezelés a NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft. (izlethelyiségeiben és online webaruhazan torténd vasarlasi
folyamatokra is kiterjed.

Az adatkezelés varhat6 hatasa a vasarlokra (érintettekre)

A vasarlok szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilénds hatast, ill. nem
hordoz semmilyen kiemelked6 kockazatot. Az adatkezelés a szivattyucentrum.hu weboldalon
torténd rendelés leadasa kapcsan szerz4dés alapjan szukséges.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit.
székhely: Magyarorszag 6120 Kiskunmajsa, Mez6 utca 4/e.

levelezési cim: 6725 Szeged, Kélvaria sugérut 44.

e-mail cim: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

telefonszam: +36 30 823 6464; +36 62 311 791; +36 30 709 4408

honlap: http://szivattyucentrum.hu/

képvisel6: Németh Ferencné tugyvezet6

képvisel6 e-mail cime: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

képviseld telefonszama: +36 30 925 8348

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kdre és tipusa
A szivattyucentrum.hu weboldal regisztralt felhasznaléi, akik a weboldalon feltlintetett
termékek kozil vasarolnak, rendelnek, tovabba a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift.
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Uzlethelyiségeiben vasarlok. Az adatkezelés szempontjabol azt a személyt nevezik
Lerintettnek”, akinek a személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az érintettek
tipikusan az tzlethelyiségben vagy online vasarlok.

A kezelt személyes adatok

Az On alabbi személyes adatait kezeli a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. a szamlakiallitas
érdekében:

Személyazonositd adatok: vevd neve, lakcime, adészama

Kapcsolattartasi adatok: e-mail cim, telefonszam

Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges.

Ki férhet hozza a vasérlé (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végzé NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft. és munkatarsai férhetnek hozza. Tovabba az alabbi
adatfeldolgozok férhetnek hozza az On személyes adataihoz:

Konyvelés:
Cégnév: MKF Konyvvezetd, Szolgaltatd és Tanacsadd Betéti Tarsasag
Székhely: 6100 Kiskunfélegyhaza, Platan utca 1. IV. emelet 16.

Szamlazo program szolgéltatoja:
Cégnév: E-SZOFTVER Korlatolt Felelésségli Tarsasag
Székhely: 1191 Budapest, Ullgi at 178. I. em.

Jogszabalyi el6iras alapjan személyes adatait tovabbithatjuk a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
részére.

Hol taroljuk a vasarlé (érintett) személyes adatait
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit. az érintett személyes adatait papir alapon székhelyén,
elektronikusan az E-SZOFTVER Kft. szamlazasi szolgaltatd szerverein tarolja.

A vasarlé (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni
A vasarl6é koteles a vasarlasa kapcsan kiallitand6 szamlakhoz sziikséges adatait megadni,
mivel a szamla kidllitasanak kotelezettségét a jogszabaly irja eld.

Adatkezelés és tarolas ideje
A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (1) - (2) bekezdései alapjan a szamla, ill.
annak kiallitasahoz szukséges adatok megdrzési ideje 8 év.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba
A vasarlok adatai nem kerillnek tovabbitasra harmadik orszdgba. Harmadik orszag alatt
azokat az orszagokat értjiik, amely orszagok nem tagjai az Eurdpai Uniénak.
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Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A vasarlék adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt dontéshozatal, sem profilalkotas
nem valdsul meg.

2.4. A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. panaszkezelésével 6sszefiiggd
adatkezelése

Az adatkezelés célja

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. kereskedelmi tevékenységéhez szilkséges az
adatkezelés annak érdekében, hogy a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. szolgéltatasaval
szemben tett panaszéat kezeljik. A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. az On panaszat
kételes megvizsgalni, és Ont annak eredményérdl tajékoztatni. Személyes adatait az On
panaszanak kezelése érdekében kezeljuk.

Az adatkezelés varhatd hatasa a vasarlora (érintettre)

A vasarl6 szaméra az adatkezelés nem eredményez semmilyen kulénds hatast, ill. nem
hordoz semmilyen kiemelked6 kockazatot. Az adatkezelés a szivattyucentrum.hu weboldal
vasérloinak panaszanak kezeléséhez sziikséges.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

A fenti adatkezelésben az adatkezeld a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit.
székhely: Magyarorszag 6120 Kiskunmajsa, Mez8 utca 4/e.

levelezési cim: 6725 Szeged, Kélvaria sugarut 44.

e-mail cim: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

telefonszam: +36 30 823 6464; +36 62 311 791; +36 30 709 4408

honlap: http://szivattyucentrum.hu/

képviseld: Németh Ferencné Ugyvezetd

képviseld e-mail cime: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

képviseld telefonszama: +36 30 925 8348

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kore és tipusa

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. (izlethelyiségeiben vasarlok, ill. a szivattyucentrum.hu
weboldal regisztralt felhasznaloi, akik a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift. altal nydjtott
szolgaltatasok tekintetében panaszt tesznek. Az adatkezelés szempontjabdl azt a személyt
nevezik “érintettnek”, akinek a személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az
érintettek tipikusan az Uzlethelyiségben és az online vasarlok.

A kezelt személyes adatok

Az On alabbi személyes adatait kezeli a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a
panaszkezeléssel dsszefuiggésben:

Személyazonosit6 adatok: vevl neve

Kapcsolattartasi adatok: vevl lakcime

Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges.
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Ki férhet hozza a vasarlo (érintett) személyes adataihoz
A vasarld fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végzé NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft. és munkatarsai férhetnek hozza.

Hol taroljuk a vasarlé (érintett) személyes adatait
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. az érintett személyes adatait kilsé
tarhelyszolgéltatonal, a WEBMOTION Kft. szerverein tarolja.

A vasarlo (érintett) kdteles-e a személyes adatait megadni

A vasarl6 koteles a panaszkezeléshez szilkséges adatait megadni, mivel a panasz
kivizsgalasat és az On részére cimzett valasz megkiildési kotelezettségét a jogszabaly irja
el6.

Adatkezelés és tarolas ideje

A fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan a
panaszrél felvett jegyzoékdnyvhdz és a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. valaszahoz
szlkséges adatok meg6rzési ideje 5 év.

A személyes adatok tovabbitdsa harmadik orszagba
A vasarlé személyes adatai nem kerllnek tovabbitasra harmadik orszagba. Harmadik orszag
alatt azokat az orszagokat értjiik, amely orszagok nem tagjai az Eurdpai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A vasarl6 személyes adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt dontéshozatal, sem
profilalkotas nem valésul meg.

2.5. Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése palyazatok,
Onéletrajzok kapcsan

Az adatkezelés célja

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft.-nél munkavallalasi célbdl felvételre jelentkezék
személyes adatait az adatkezel§ NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. abbdl a célbdl kezeli,
hogy az On jelentkezését, palyazatat, 6néletrajzat elbiralja, valamint a kivalasztott felvételre
jelentkezével munkaszerz8dést kdsson.

Az adatkezelés varhat6 hatasa a felvételre jelentkezére (érintettre)

A felvételre jelentkez6 szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilonds hatést,
iletve nem hordoz semmilyen kiemelked6 kockazatot. Az adatkezelés a felvételre
jelentkezés elbiralasa érdekében sziikséges.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit.
székhely: Magyarorszag 6120 Kiskunmajsa, Mezd utca 4/e.

levelezési cim: 6725 Szeged, Kélvéaria sugéruit 44.

e-mail cim: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

telefonszam: +36 30 823 6464; +36 62 311 791; +36 30 709 4408

honlap: http://szivattyucentrum.hu/
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képviseld: Németh Ferencné Ugyvezetd
képvisel6 e-mail cime: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu
képviseld telefonszama: +36 30 925 8348

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kdre és tipusa
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. felvételre jelentkez6i azok, akik a NEBO
SZIVATTYUCENTRUM  Kft.-vel munkaszerzédést kivannak koétni. Az adatkezelés
szempontjabdl azt a személyt nevezik .érintettnek”, akinek a személyes adatat kezelik.
Ebben az adatkezelésben az érintettek tipikusan a felvételre jelentkezék.

A kezelt személyes adatok
Az On alabbi személyes adatait kezeli a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a felvételre
jelentkezések elbiralasa érdekében:

Személyazonositd adatok: felvételre jelentkez6 neve, Onéletrajzaban
feltintetett adatok

Kapcsolattartasi adatok: felvételre jelentkezé telefonszama, e-mail
cime

Tovabba minden olyan adat, amely a felvételre jelentkezés, dnéletrajz, palyazat soran az
adatkezel6h6z tovabbitasra keridl, ill. azok elbirdlasahoz szikséges kommunikacio
folytatasahoz sziikséges.

Adatkezelés jogalapja
Az On adatainak kezelése munkaszerzédés létrejotte érdekében sziikséges. Személyes
adatait kizardlag a munkaszerzddés létrejottével 6sszefliggésben kezeljuk.

A személyes adatok kezelése jogszerli a GDPR 6. cikk (1) b) alapjan, ha az adatkezelés
olyan szerzddés teljesitéséhez szilkkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére térténd lépések megtételéhez
szukséges; és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios
tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII. tdérvény
(Ekertv.) 13/A. § alapjan az adatkezel® jogosult az adatkezeléssel &sszefliggésben a
személyes adatai kezelésére.

Tovabbéa az adatkezelés jogszerlinek minésiil a GDPR Preambulum (44) alapjan, ha
arra valamely szerz6dés vagy szerzédéskotési szandék keretében van sziikség.

Ki férhet hozza a felvételre jelentkez6 (érintett) személyes adataihoz
A felvételre jelentkezd fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végzd
NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. és munkatarsai férhetnek hozza.

Tovadbba az érintett fent meghatarozott személyes adataihoz az aldbbi adatfeldolgozok
férhetnek hozza:

Weboldalfejlesztd, karbantarto:
Cégnév: WEBMOTION Informatikai Fejlesztdé Szolgaltatd Korlatolt Felelésségil Tarsasag
Székhely: 6782 Morahalom, Istvan kiraly utca 7.
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Hol taroljuk a felvételre jelentkezé (érintett) személyes adatait
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. a felvételre jelentkez6k személyes adatait kiilsé
tarhelyszolgaltaténal, a WEBMOTION Kft. szerverein tarolja.

A felvételre jelentkez6 (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

On nem koteles személyes adatait megadni. Azonban, amennyiben nem adja meg ezeket a
személyes adatait, a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. nem fogja tudni az On jelentkezését,
onéletrajzat, palyazatat elbiralni, ezaltal nem fog tudni Onnel munkaviszonyt létesiteni. Ezért
fenti személyes adatainak megadasa k6zds érdekink.

Adatkezelés és tarolés ideje
Az On személyes adatait a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit. a felvételre jelentkezés,
Onéletrajz, palyazat elbiralasat kovet6 1 hénapig tarolja.

Amennyiben a felvételre jelentkezés, Onéletrajz, palyazat elbiralasra vagy visszavonasra
kerill, gy a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. az On személyes adatait a jelentkezés,
Onéletrajz, palyazat elbiralasat, valamint visszavonasat kévetd 1 hénapon beldl torli.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba

A felvételre jelentkez6 személyes adatai nem keriinek tovabbitasra harmadik orszagba.
Harmadik orszag alatt azokat az orszagokat értjik, amely orszagok nem tagjai az Eurdpai
Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A felvételre jelentkezdk adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt dontéshozatal, sem
profilalkotas nem valdsul meg.

2.6. A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. kamerarendszerével 6sszefiiggd

adatkezelés
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. (izlethelyiségeiben kamerarendszert miikddtet. Az errél
sz016 adatkezelési tajékoztatot kilon dokumentumban megtalalja mind Gzlethelyiségeinkben,
mind a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. weboldalan.
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3. Jogok, amelyek megilletik az erintetteket, akiknek a

személyes adatait kezelik az adatkezelés soran

Ont mint érintettet, akinek a személyes adatait kezelik, az adatkezeléssel kapcsolatban az
alabbi jogok illetik meg. Tajékoztatjuk, hogy lenti jogait elsésorban az adatkezel6vel szemben
gyakorolhatja. Lenti jogait a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft.-vel szemben gyakorolhatja.

Az Ont mint érintettet megilleté jogok az adatkezelések kapcsan
- thjékoztatashoz valé jog,

- hozzéaféréshez valo jog,

- helyesbitéshez valé jog,

- torléshez valé jog, ,az elfeledtetéshez valo jog”,
- korlatozéashoz vald jog,

- tiltakozashoz val6 jog,

- adathordozhat6saghoz valé joga,

- hozzajarulas visszavonaséahoz valo jog,

- panaszjog,

- birésagi jogorvoslathoz val6 jog.

Tajékoztatashoz val6 jog

Erintett tajékoztatasanak altalanos szabalyai és a tajékoztatashoz valo jog

Az adatkezelés megkezdése el6tt legkésébb az érintett személyes adatainak
megszerzésekor az érintettet az adatkezelének részletesen tajékoztatnia kell. Az
adatkezeléssel kapcsolatban azokr6l az informaciokrol, amelyeket jelen adatkezelési
tajékoztaté tartalmaz.

Az elézetes tajékoztatds megadasanak felelése az adatkezel5. Az On adatainak kezelése
kapcsan az adatkezelé a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit.

A fenti el6zetes tajékoztatason tul az adatkezelés barmely szakaszaban tajékoztatast kérhet
az adatkezel6t6l az alabbiak szerint. Ebben az esetben az adatkezel6nek a tajékoztatast
haladéktalanul, de legkés6bb 25 napon belll meg kell adnia. A 25 napos hataridé csak
indokolt esetben hosszabbithaté meg legfeljebb 2 hénappal.

Az adatkezel6 a tajékoztatast csak akkor tagadhatja meg, amennyiben bizonyitja, hogy az
érintett nem azonosithato.

Ha az adatkezel6 nem intézkedik, vagyis nem tesz eleget a tajékoztatasi kotelezettségének,
akkor 25 napon belll t4jékoztatnia kell az érintettet az intézkedés elmaradaséarol, annak
okardl, valamint az érintett jogardl, hogy az adatkezeléssel 6sszefiiggésben panasszal élhet,
ill. birésaghoz fordulhat. A panasz, ill. bir6sagi jogorvoslat részleteivel kapcsolatban jelen
tajékoztatd lentebb részletes informacidkat tartalmaz.

A tajékoztatast és intézkedést az adatkezel6nek az érintett szamara dijmentesen kell
biztositania. Azonban kivételesen ésszer(i mértékl dijat szamolhat fel az adatkezel6, vagy
megtagadhatja a tajékoztatast és intézkedést, ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan, ismétlédé vagy tulzo.
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Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

A hozzaférési jog alapjan az érintettet az alabbi informacidkrél kell tajékoztatni kérés esetén:
a) az adatkezelés céljai; b) az érintett személyes adatok kategoéridi; c) azon cimzettek vagy
cimzettek kategoriai, akikkel vagy amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kdzolni
fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, ill. a nemzetkozi
szervezeteket; d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama; e) az
érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen; f) a felugyeleti hatésaghoz (NAIH) cimzett panasz benyujtasanak
joga; g) ha az adatokat nem az érintettdl gyUjt6tték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio; h) automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, vagy ezek
hianya, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
erthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jér.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel.

Ha az érintett elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocséatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkal
helyesbitse a ra vonatkozd, pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

Torléshez valé jog, ,,az elfeledtetéshez valé jog”

On mint érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil
torolie a ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel® pedig koételes arra, hogy az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy
mas modon kezelték;

b) amennyiben az adatkezelés alapja az érintett hozzajarulasa (pl.: hirlevél kiildése), és az
érintett visszavonja a hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;
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d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando uniés vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére az informaciods tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok
kinaldsaval kapcsolatosan kertiilt sor.

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében
azt torolni koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezeldket,
hogy az érintett kérelmezte t6lik a szoéban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok méasolatanak, ill. masodpéldanyanak torlését.

A fenti esetekben meghatarozott torlési kérelemnek az adatkezel6 nem koteles eleget tenni,
amennyiben az adatkezelés szilkséges: a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a
tajéekozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; b) a személyes adatok kezelését elbird, az
adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, ill.
kézérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabdl; c) a népegészséglgy tertletét érinté kdzérdek alapjan;
d) kézérdekil archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, és a torléshez vald jog valdszinlisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy e) jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, ill. védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesil: a) az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
adatkezel6 ellen6rizze a személyes adatok pontossagat; b) az adatkezelés jogellenes, és az
érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; c) az
adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy d)
az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy méas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unié, ill. valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.
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A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, ill. az adatkezelés

korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kdtelezettség
Az adatkezelé minden olyan cimzettet koteles tajékoztatni a helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel vagy amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az érintettet kérésére az adatkezel§ tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezelé rendelkezésére
bocséatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocséatotta, ha: a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan (pl. hirlevél
kildése) vagy a felek kozott fennalld szerzédési kotelezettség teljesitésén alapul; és b) az
adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k
kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a térléshez val6 jogot. Az
adatok hordozhatdésdgadhoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog

On mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében tdérténik (pl. marketing
célu levél kildése az ugyfeleknek), az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kodzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
szemeélyes adatok a tovabbiakban e célbdol nem kezelhet6k.

Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy — amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (pl. marketing célu hirlevél killdése) — az adatkezeléshez valé hozzajarulasat
barmikor visszavonja. Azonban a hozzajarulas visszavonasaval a visszavonas el6tti
adatkezelés nem valik jogszer(tlenné.
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4. Adatbiztonsag

Személyes adatok taroldsa és az adatkezelés biztonsaga
A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. informatikai infrastruktiraja, tarhelyei és mas
adatmegOérzési helye a székhelyén, telephelyein talalhatoak.

Az adatkezelésekhez alkalmazott informatikai eszkdztket és megoldasokat, kilénésen a
biztonsagi rendszereket Ugy valasztjuk meg és hasznaljuk, hogy a kezelt személyes adatok
az arra feljogositottak szamara hozzaférhet, hitelessége és hitelesitése biztositott,
valtozatlansaga igazolhatd, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Személyes adatait megfelel6 intézkedésekkel védjik, kilénésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, adatvédelmi incidens, adatlopds, adatszivargas, tovabbitas, nyilvdnossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérllés, tovabba
az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kift., a nyilvantartasaiban kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve torvényi
felhatalmazéds esetén — kozvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatoak, ill. az érintetthez
rendelhetdek.

A mindenkori technikai fejlettségi szintre tekintettel olyan miszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodunk az adatkezeléseink biztonsagarol és védelmérdl, amelyek
megfeleld védelmi szintet biztositanak személyes adatainak.

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. és partnereinek informatikai rendszere és halézata
egyarant védett a szamitogéppel tdmogatott veszélyes emberi (pl. csalas, kémkedés,
szabotdzs, vandalizmus, a szamitogépvirusok, a szamitdgépes betorések, stb.), ill.
természeti (pl. tlz és arviz), vagy mas okbdl eredd (pl. szolgaltatds kimaradas, stb.) karos
behatasok ellen. A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. adatainak biztonsagéat szerver és
szoftver szintl védelmi eljarasokkal és szolgaltatasokkal biztositja.

A NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. az adatkezelések soran megvédi a személyes adatait,
hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult (titkossag), a személyes adatainak és a
feldolgozds mdbdszerének a pontossagat és teljességét (sértetlenség), gondoskodik arrdl,
hogy amikor a jogosult felhasznaldknak sziiksége van a személyes adatokra, akkor valéban
hozza tudjanak férni a kivant adatokhoz, és rendelkezésre alljanak (rendelkezésre allas).

Tajékoztatjuk az érintetteket és partnereinket, hogy a személyes adatok részben az internet
segitségével keriilnek tovabbitasra a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft.-hez. Az interneten
tovabbitott adatok és elektronikus lzenetek biztonsaga az alkalmazott protokolltol (e-mail,
web, ftp, sth.) fliggetlenul sérilékenyek az olyan hal6zati veszélyekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerzddés vitatasara, vagy az informacio felfedésére,
moédositasara iranyulnak. Az ilyen veszélyek kikiiszobolése érdekében a NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft. megtesz minden téle elvarhaté biztonsagi intézkedést.
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Az adatvédelmi incidens és annak kezelése

Az Eurodpai Adatvédelmi Rendelet (GDRP) alapjan Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan
sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzéaférést eredményezi. Tehat adatvédelmi incidensnek
tekintendé minden olyan esemény, vagy helyzet, amikor az On személyes adatai illetéktelen
kezekbe kerllhetnek.

Adatvédelmi incidens esetén haladéktalanul, de legkésébb 72 o6raval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasunkra jutott, bejelentjik az incidenst az illetékes felligyeleti
hatésagnak, ill. tajékoztatjuk Ont is, mint az adatkezelés érintettjét, ha az adatvédelmi
incidens valdszinUsithetéen kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.
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5. Jogorvoslat, panaszjog, birésagi jogorvoslat
Azaz mit tehet, amennyiben személyes adatait On szerint nem szabalyszeriien kezelik?

Panaszjog

On mint az adatkezelés érintettie jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felugyeleti
hatosagnél — kuléndsen a szokésos tartozkodéasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a r4 vonatkozé
személyes adatok kezelése jogszabalysérté. Magyarorszagon az illetékes fellgyeleti
hat6sag a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH).

A panaszjog gyakorlasa nem zarja ki azt a lehetéséget, hogy On mint érintett, amennyiben
ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése jogszabalysért6 médon torténik, egyéb
kdzigazgatési vagy birésagi jogorvoslati eszkézhoz forduljon. Tehdt panaszjoganak
gyakorlasa esetén is, azzal egyidejlleg kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatot is
kezdeményezhet.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésagnal lehet élni, amely
hatésagnak az elérhetéségei az alabbiak:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogorvoslathoz valé jog a NAIH vagy mas fellgyeleti hatdsag

déntésével szemben

Amennyiben adatkezelésével kapcsolatban a fellgyeleti hatésaghoz fordult (NAIH), és a
hatésag dontést hozott az ligyében, akkor On mint az adatkezelés érintettje, jogosult ezzel a
dontéssel szemben birésagi jogorvoslatot kezdeményezni, vagyis a dontést birésag eldtt
megtamadni. Az elBbbi birésagi jogorvoslathoz vald jog akkor is megilleti Ont, ha az illetékes
felugyeleti hatésag (NAIH) nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hoénapon bellil nem
tajékoztatia az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményeérél.

A fellgyeleti hatosaggal (NAIH) szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti
tagallam birésaga elétt kell meginditani.

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni birésagi

jogorvoslathoz valo jog
On mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy bir6sagi jogorvoslatot vegyen igénybe,
ha megitélése szerint a személyes adatainak nem jogszabalyszer( kezelése kdvetkeztében
megsértették az adatkezeléssel kapcsolatban Ont megilletd jogait. A birdsagi jogorvoslathoz
valo jog gyakorlasa nem zarja ki azt a lehetéséget, hogy On mint érintett, amennyiben gy
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itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése jogszabalysértdé modon torténik, egyéb
kdzigazgatési vagy birdsagi jogorvoslati eszkézhoz forduljon, vagy panasztételi jogat
gyakorolja.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezelé vagy az
adatfeldolgoz6 tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani. A NEBO
SZIVATTYUCENTRUM Kft. esetében a tevékenységi helye szerinti birdsag a magyarorszagi
birosagok. Mig a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft. székhelye szerint illetékes birésag a
Kiskunhalasi Jarasbirdsag, ill. specilis hataskor esetén a Kecskeméti Torvényszék.

A biréi jogorvoslati eljdras megindithaté az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti
tagallam birésaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely
tagallamnak a kézhatalmi jogkdrében eljard kézhatalmi szerve.

Kartéritési felelésség és sérelemdij
Azaz hogyan felel az adatkezeld, ill. adatfeldolgozé az érintettel szemben kar esetén?

Amennyiben a nem megfelel6 adatkezelés Onnek mint az érintettnek kart okozott, akkor a
kar megtéritéséért az adatkezel6 felel. Karrél abban az esetben lehet beszélni, amennyiben
az adatkezelés jogszabalysértd, vagy szerz8désszegd volt, és ebbdl az érintettnek vagyoni
hatranya is szarmazott. Jogszabalyellenes adatkezelés esetén az érintett sérelemdijat is
kovetelhet.

A Kkartéritési vagy sérelemdij iranti igényét elsésorban az adatkezelbvel szemben
érvényesitheti. Az adatfeldolgozé csak akkor tartozik kartéritési felelésséggel, amennyiben
csak a ra vonatkozd szabalyokat szegte meg, vagy nem kovette az adatkezelS jogszeri
utasitasait. Vagyis az adatfeldolgoz6 az adatkezeld altal elkdvetett hibakért nem felel.
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6. Az adatkezelések kapcsan alkalmazott jogszabalyok
listgja

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad &ramlsarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon Kkivdl
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (GDPR);

2011. évi CXII. térvény — az informacios énrendelkezési jogrél és az informéacidészabadsagrol
(Infotv.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Sztv.);

2001. évi CVII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Ektv.);

2005. évi CXXXIIl. térvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabalyairdl (Szvtv.);

1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgy. tv.);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.).
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7. Kapcsolat

Amennyiben személyes adatainak kezelésével kapcsolatban kérdései meriinek fel, vagy
adatkezelésiink kapcsan az Ont megilleté jogokat kivanja gyakorolni, akkor kérjiik, forduljon
a NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kft.-hez mint adatkezel6hdz.

Az adatkezeld és elérhetéségei

cégnév: NEBO SZIVATTYUCENTRUM Kit.

székhely: Magyarorszag 6120 Kiskunmajsa, Mez8 utca 4/e.
levelezési cim:6725 Szeged, Kalvaria sugarut 44.

e-mail cim: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu

telefonszam: +36 30 823 6464; +36 62 311 791; +36 30 709 4408
honlap: http://szivattyucentrum.hu/

képviseld: Németh Ferencné Ugyvezetd

képviseld e-mail cime: szivattyucentrum@szivattyucentrum.hu
képviseld telefonszama: +36 30 445 7541
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